
Region: städtisch 

Einzugsgebiet: Einwohner:innen: 75.000 

Fläche: 4 km²

Einrichtungsform: PVE

im PVZ FÜNFHAUS

Das hat sich durch Social Prescribing in unserer Einrichtung verändert:

Unsere Ärztinnen und Ärzte haben mehr Zeit für die medizinische Beratung, sie können Patientinnen und Patienten

mit nichtmedizinischen Bedarfen an das SP-Team weiterleiten. Patientinnen und Patienten schätzen das

niederschwellige Angebot.

Patientinnen und Patienten nehmen auch externe Angebote eher an, wenn sie davor beim Social Prescribing waren.

Unser schönstes Social-Prescribing-Erlebnis:

Die Zufriedenheit unserer Patientinnen und Patienten!

Stimmen von Patientinnen und Patienten:

Bedarf wird 

erkannt 

Vermittlung an Fachkraft mit 

Link-Working-Funktion

Link-Working-

Beratung

Weitervermittlung durch 

Fachkraft mit Link-

Working-Funktion

Reflexions-

gespräch

Netzwerkmanagement: Kooperation mit allen Anbietern im Bezirk und darüber hinaus

Sensibilisierung: Info durch Ärztinnen/Ärzte an Patientinnen und Patienten, Fortbildungen für das gesamte Team

Qualitätssicherung: regelmäßige Teambesprechungen

Ärztinnen/Ärzte, 

Ordinationsassistenz,

Diätologin, DGKP

Ärztinnen/Ärzte, 

Ordinationsassistenz,

Diätologin, DGKP

Sozialarbeiter:innen, 

Diätologin alle

Social-Prescribing-Prozess
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Allgemeinmedizin

Ordinations-

assistenz

Gesundheits- und 

Krankenpflege

Kinder-

heilkunde

„Ich wüsste nicht, 

was ich ohne Sie 

machen sollte.“

„Ihr seid’s ein 

super Team!“
„Danke für die 

kompetente und 

rasche Vermittlung.“

www.fuenfhaus-pvz.at; ordination@fuenfhaus-pvz.at
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